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Cuernavaca, Morelos a veintiuno de junio de dos mil veintitrés.

Síntesis. La pafte actora señaló como actos impugnad os: "EI recibo por

consumo de agua identificodo bojo el número de cuenta 42335 y en

consecuencía lo determinación del crédito fiscal derivado del acto principal
nulo, los cuales son contemplados como dírectos respecto de la occión

odministrativa de nulidod, osí como oquellos otros derívodos del acto
principal nulo, que siguiendo lo suerte de Io principal contengon los mismos

vicios respecto de los cuoles se demanda Ia nulidod." y "La suspensión del

ogua potoble en el domícilio ubicodo en 

" y que en su recibo

de luz menciono como' í"

ejecutado el día 11 de enero de 2023, por personal del SAPAC e identifícodo
en lo suspensión de suministro ol número de cuento 42335 (mísma orden
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que se ejecuta sin mediar lo estoblec¡do en los artículos'100,'101,'102,'105,
104, 7 05 y diversos oplicobles de la Ley Estatal del Aguo Potoble en vigor en

el Estodo de Morelos).". La actora demostró [a itegatidad det acto
impugnado a[ no estar debidamente fundado y motivado, por [o que se

declaró su nulidad. se condenó a [a autoridad demandada a cumptir et

apartado denominado: "Consecuencias de [a sentencia" y los
li nea mientos contenidos.

Resolución definitiva emitida en [os autos det expediente número
TJAIl?512412023.

l. Antece entes.

presentó demanda et 26 de

enero de 2023, [a cual fue admitida et 31 de enero de 2023. Se [e
concedió [a suspensión det acto impugnado, para [a reconexión de [a
red para e[ suministro de agua potable en su domicitio y te

proporcionaran e[ uso de ese servicio fundamentaI sin realizar ningún
tipo de suspensión o restricción del servicio. El.14 de febrero de2023,
fue reinstalado e[ servicio de agua potable en e[ domicitio de ta
actora.

Señató como autoridad demandada al

a) DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE y
ALCANTARILLADO DE CUERNAVACA.

Como actos impugnados:

E[ recibo por consumo de agua identificado bajo e[ número
de cuenta 42335 y en consecuencia [a determinación del
crédito fiscal derivado del acto principal nuto, los cuales
son contemplados como directos respecto de [a acción
administrativa de nulidad, así como aque[[os otros
derivados del acto principaI nu[o, que siguiendo [a suerte
de lo principat contengan los mismos vicios respecto de los

cuates se demanda ta nulidad.

La suspensión del agua potable en e[ domicitio ubicado en

"  ue en su recibo de

Luz menciona como "
" ejecutada e[ día 11 de enero de 2023,

por personal del SAPAC e identificado en [a suspensión de

suministro a[ número de cuenta 42335 (misma orden que

se ejecuta sin mediar [o estabtecido en los artícutos 100,

101, 1O2, 103, 104, 105 y diversos aplicabtes de [a Ley

Estatal del Agua Potable en vigor en e[ Estado de Morelos)
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Como pretensión:

A. Que se dectare [a nutidad lisa y ltana det acto

administrativo impugnado con fundamento en e[ aftículo

4'fracciones l, ll, lll, lV de [a Ley de Justicia Administrativa

del Estado de Morelos, así como [a restitución inmediata

del servicio de agua potable en mi domicilio por ser un

derecho humano inviolabte de subsistencia.

2. La autoridad demandada compareció a juicio contestando ta

demanda entabtada en su contra.

La parte actora no desahogó ta vista dada con [a contestación de

demanda, ni amplió su demanda.

Et juicio de nutidad se [[evó en todas sus etapas. El 20 de abrit de

2023 se abrió et juicio a prueba; y et 09 de mayo del2023, se proveyó

en relación a las pruebas de las partes. En [a audiencia de Ley del23
de mayo de 2023, se cerró [a instrucción y quedó e[ expediente en

estado de resolución.

I l. Consideraciones Jurídicas.

Competenc¡a.

5. Et Tribunal de Justicia Administrativa det Estado de Morelos,

funcionando en Pleno, es competente para conocer y fallar [a

presente controversia. La competencia por materia se surte a favor

de este Tribunal por [a naturateza jurídica del objeto det titigio; ya que

en este juicio contencioso administrativo el acto impugnado es de

carácter administrativo. La competencia por territorio se da porque

las autoridades a quienes se les imputa los actos impugnados realizan

sus funciones en e[ municipio de Cuernavaca, Moretos; lugar donde

ejerce su jurisdicción este Tribunat. La competencia por grado no es

aplicabte, toda vez que e[ juicio de nutidad es de una sota instancia.

6. Esto con fundamento en [o dispuesto por los artículos 116 fracción V,

de ta Constitución Potítica de los Estados Unidos Mexicanos;109 Bis

de ta Constitución Potítica det Estado Libre y Soberano de Moretos; 1,

3 fracción lX,4 fracción lll, 16,'18 inciso B), fracción ll, inciso a), de [a

Ley Orgánica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de

Morelos (en adelante Ley Orgánica);1,3,7,85,86, 89 y demás

relativos y apticabtes de ta Ley de Justicia Administrativa del Estado

de Moretos (en adelante Ley de Justicia Administrativa); las dos

úttimas disposiciones estatates pubticadas e[ 19 de jutio de 2017 '

ma
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La actora, en e[ "ANTECEDENTE" número Z, de su demanda,
manifestó que es un adulto mayor. si bien es cierto que no exhibió
probanza atguna que demuestre que es una persona adulta mayor,
esto no es obstácuto, toda vez que [a autoridad demandada no [o
controvirtió. Por tanto, se considera a ta actora adulto mayor por así
disponerlo el artícuto 3, fracción 11, de ta Ley de los Derechos de las
Personas Adu ltas Mayores.

8. De[ contenido de los artícutos'1o.2 constituciona[; 25, numera[ 13, de
la Declaración Universal de Derechos Humanos; así como del artículo
174 det Protocolo Adicional a [a Convención Americana sobre
Derechos Humanos en Materia de los Derechos Económicos, Sociates
y culturaLes, "Protocolo de san Salvodor", se desprende [a especiaI
protección de los derechos de las personas mayores.

Por su parte, las declaraciones y compromisos internacionates como
los Principios de las Naciones unidas a Favor de las personas de Edad,
adoptado por [a Asamblea Generat de las Naciones unidas et 16 de
diciembre de 1991 en [a Resotución 46/91; [a Declaración sobre los
Derechos y Responsabitidades de las Personas de Edad, adoptada por
la Asamblea General de las Naciones unidas de 1992 o los debates y
conclusiones en foros como [a Asamblea Mundiat det Envejecimiento
en Viena en 1982, [a conferencia Mundial sobre Derechos Humanos
en 1993 (de ta que emanó [a Declaración citada), [a conferencia
MundiaI sobre Pobtación de Et cairo en 1994, y ta cumbre Mundiat
sobre Desarrolto social de copenhague en '1995, llevan a concluir que
los aduttos mayores constituyen un grupo vulnerable que merece
especia[ protección por parte de los órganos det Estado, yâ que su

1 Artículo 3o. Para tos efectos de esta Ley, se entenderá por:
l. Personas adultas mayores. Aquellas que cuenten con sesenta años o más de edad y que se encuentren
domiciliadas o en tránsito en e[ territorio nacional;
t...1
2 Artícuto 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarán de tos derechos humanos
reconocidos en esta Constitución y en los tratados internacionales de los que et Estado Mexicano sea parte, así
como de las garantías para su protección, cuyo ejercicio no podrá restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y
bajo las condiciones que esta Constitución establece.
Las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad con esta Const¡tución y con tos
tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más amptia.
Todas las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen ta obtigación de promover, respetar, pioteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencij,
indivisibitidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y ieparar tas
violaciones a los derechos humanos, en los términos que estabtezca ta tey.
Está prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esctavòs del extranjero que entren a[ territorio
nacional alcanzarán, por este solo hecho, su libertad y la protección de las teyes.
Queda prohibida toda discriminación motivada por origen étnico o naciona[, eI género, ta edad, tas
discapacidades, [a condición social, las condiciones de satud, ta retigión, tas opiniones, tasþreferencias sexuales.
e[ estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humána y tenga por objeto anular o menoscabar
los derechos y libertades de las personas.
3 Artícuto 25
1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que [e asegure, así como a su familia, la salud y et
bienestar, y en especial [a alimentación, e[ vestido, [a vivienda, la asistencia médica y fos servicios sociales
necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invatidez, viudez, vejez u
otros casos de pérdida de sus medios de subsistenciã por circunstancias independientes de su voluntad.
t...1
4 Artículo 17
Protecc¡ón de los ancianos
Toda persona tiene derecho a protección especia[ durante su ancíanidad. En tal cometido, tos Estados partes se
comprometen a adoptar de manera progresiva las medidas necesarias a fin de uevar este derecho a la práctica y
en particular a:
a. Proporcionar instalacíones adecuadas, así como alimentación y atención médica especializada a las personas
de edad avanzada que carezcan de ella y no se encuentren en condiciones de proporcionársela por sí miimas;
b. Ejecutar progrãmas laborales específicos destinados a conceder a los ancianos ta posibitidad de realizar unaactívidad productiva adecuada a sus capacidades respetando su vocación o deseos;
c' Est¡mular [a formación de organizaciones sociales destinadas a mejorar ta catidad de vida de [os ancianos.
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avanzada edad los cotoca con frecuencia en una situación de

dependencia familiar, discriminación e incluso abandono. Lo anterior

no imptica, sin embargo, que en todos los casos en los que

intervengan deba suplirse [a deficiencia de [a queja.s

10. Et Estado Mexicano se encuentra obligado a proteger los derechos de

las personas consideradas como adultos mayores, que comprende [a

actuación de los órganos jurisdiccionales cuando ante ellos se

tramitan procedimientos en los que éstos son parte, a fin de apticar

las disposiciones jurídicas correspondientes, atendiendo a[ mayor

beneficio en su favor.

11. Por lo anterior, debe considerarse ese marco normativo, así como el

artículo 5o.6 de [a Ley de los Derechos de las Personas Adultas

s ADULTos MAyoREs. AL coNslrutR uN GRUpo vuLNERABLE MEREcEN UNA EsPEctAL pRorccclÓtt poR
pARTE DE LOS ÓRCANOS DEL ESTADO. Época: Décima Época. Registro:2OQ9452. lnstancia: Primera Sata. Tipo

de Tesis: Aistada. Fuente: Gaceta det Semanario Judiciat de [a Federación. Libro 19, junio de 2015, Tomo l.

Materia{s): Constituciona[. Tesis: 'la. CCXXIV/2O15 (104.) Página: 573.
6 Artícuto 5o. De manera enunciativa y no limitativa, esta Ley tiene por objeto garantizar a las personas adultas
mayores los siguientes derechos:
l. De la integridad, dignidad y preferencia:

a. A una vida con calidad. Es obtigación de tas lnstituciones Públicas, de [a comunidad, de ta familia y la
sociedad, garantizartes e[ acceso a los programas que tengan por objeto posibititar el ejercicio de este

derecho.
b. At disfrute pleno, sin discriminación ni distinción alguna, de los derechos que ésta y otras leyes consagran.

c. A una vida libre sin violencia.
d. A[ respeto a su integridad física, psicoemocional y sexual.
e. A [a protección contra toda forma de exptotación.
f. A recibir protección por parte de [a comunidad, la familia y [a sociedad, así como de las instituciones
federales, estatales y municipales.
g. A vivir en entornos seguros dignos y decorosos, que cumplan con sus necesidades y requerimientos y en

donde ejerzan [ibremente sus derechos.
ll. De [a certeza jurídica:

a. A recibir un trato digno y apropiado en cualquier procedimiento judicial que los involucre, ya sea en

calidad de agraviados, indiciados o sentenciados.
b. A recibir el apoyo de [as ¡nstituciones federales, estatales y municipates en el ejercicio y respeto de sus

derechos.
c. A recibir asesoría jurídica en forma gratuita en los procedimientos administrativos o judiciales en que sea

parte y contar con un representante legal cuando lo considere necesar¡o.
d. En los procedimientos que señala e[ párrafo anterior, se deberá tener atención preferente en la protección
de su patrimonio personal y familiar y cuando sea el caso, testar sin presiones ni violencia.

lll. De ta salud, la alimentación y [a familia:
a. A tener acceso a los satisfactores necesarios, considerando alimentos, bienes, servicios y condiciones
humanas o materiales para su atención integral.
b. A tener acceso preferente a los servicios de salud, de conformidad con e[ párrafo tercero del artículo 4o.

Constitucional y en los términos que señala el artícuto 18 de esta Ley, con et objeto de que gocen

cabalmente del derecho a su sexualidad, bienestar físico, mental y psicoemocionat.
c. A recibir orientación y capacitación en materia de salud, nutrición e higiene, así como a todo aquello que
favorezca su cuidado persona[.
Las familias tendrán derecho a recibir el apoyo subsidiario de las instituciones públicas para el cuidado y
atención de las personas adultas mayores.

lV. De la educación:
a. A recibir de manera preferente e[ derecho a [a educación que señala e[ artículo 3o. de [a Constitución
Política de los Estados Unidos Mexicanos, de conformidad con e[ artículo 17 de esta Ley.

b. Las instituciones educativas, públicas y privadas, deberán incluir en sus planes y programas los

conocimientos relacionados con las personas adultas mayores; asimismo los libros de texto gratuitos y todo
materiaI educativo autorizado y supervisado por [a Secretaría de Educación Púbtica, incorporarán
información actualizada sobre et tema del envejecimiento y las personas adultas mayores.

V. Del trabajo:
A gozar de igualdad de oportunidades en e[ acceso a[ trabajo o de otras opciones que les permitan un ingreso
propio y desempeñarse en forma productiva tanto t¡empo como lo deseen, así como a recibir protección de las
disposiciones de [a Ley Federal del Trabajo y de otros ordenamientos de carácter laboral.
Vl, De [a asistencia social:

a. A ser sujetos de programas de asistencia social en caso de desempleo, discapacidad o pérdida de sus

medios de subsistencia.
b. A ser sujetos de programas para contar con una vivienda digna y adaptada a sus necesidades.
c. A ser sujetos de programas para tener acceso a una casa hogar o albergue, u otras atternativas de atención
integral, si se encuentran en situación de riesgo o desamparo.

Vll. De [a participación:
a. A participar en [a planeación integral del desarrollo socia[, a través de [a formulación y apticación de las

decisiones que afecten directamente a su bienestar, barrio, ca[[e, cotonia, delegación o municipio.
b. De asociarse y conformar organizaciones de personas adultas mayores para promover su desarrollo e
incidir en las acciones dirigidas a este sector.
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Mayores, que establece, entre [os derechos a garantizar en favor de
esas personas, e[ relativo a una vida con calidad, a tener certeza
jurídica en los procedimientos judiciates, dándosetes una atención
preferente en [a protección de su patrimonio personat y famitiar, que
les permita tener acceso a los satisfactores necesarios, considerando
como tales: alimentación, bienes, servicios y condiciones humanas o
materiates, para su atención integrat.

12. En ese contexto, este Tribunat, a[ conocer de un juicio en e[ que [a
actora, se ubique en los supuestos det artículo 5, fracción ll, incisos b.,
c. y d. y lll, inciso a.7, de [a Ley de los Derechos de las personas

Adultas Mayores, y 6, fracción ll, incisos b. y c.,8 de [a Ley de
Desarrotlo, Protección e lntegración de las Personas Adultas Mayores
para e[ Estado Libre y soberano de Morelos; es decir, como adulto
mayor, demande tener [a satisfacción necesaria sobre los servicios y
condiciones humanas o materiales para su atención integral, como es

e[ caso de tener acceso a[ derecho humano del servicio de agua
potable; se deben analizar las disposiciones legales aplicabtes aI caso
para proporcionarle e[ mayor beneficio que pudiera corresponderle y,

de ser necesario, con independencia de las reglas de [a carga de ta
prueba, altegarse oficiosamente de mayores elementos para clarificar
e[ derecho cuyo reconocimiento pretenda, cuando los que aporLe
resulten insuficientes, con e[ objeto de proteger de manera reforzada
sus derechos, pues los adultos mayores integran un grupo vulnerable
que merece atención jurídica especial; [o que se comptementa con [o

c. A participar en los procesos productivos, de educación y capacitación de su comunidad.
d. A participar en [a vida cultural, deportiva y recreativa de su comunidad.
e. A formar parte de los diversos órganos de representación y consutta ciudadana.

Vlll. De [a denuncia popular:
Toda persona, grupo social, organizaciones no gubernamentales, asociaciones o sociedades, podrán denunciar
ante los órganos competentes, todo hecho, acto u omisión que produzca o pueda producir daño o afectación a
los derechos y garantías que establece [a presente Le¡ o que contravenga cualquier otra de sus disposiciones o
de los demás ordenamientos que regulen mater¡as relacionadas con las personas adultas mayores.
lX. De[ acceso a los Servicios:

a. A tener una atención preferente en los establecimientos púbticos y privados que prestan servicios al
público.
b. Los servicios y establecimientos de uso púbtico deberán implementar medidas para facilitar et uso y/o
acceso adecuado.
c. A contar con asientos preferentes en los establecimientos que prestan servicios at público y en los
servicios de autotransporte de pasajeros.

7 Artículo 5o. De manera enunciativa y no timitativa, esta Ley tiene por objeto garantizar a las personas adultas
mayores los siguientes derechos:

I.. .l
ll. De ta certeza juríd¡ca:
t...1

b. A recibir el apoyo de las instituciones federales, estatales y municipales en e[ ejercicio y respeto de sus
derechos.
c. A recibir asesoría jurídica en forma gratuita en los procedim¡entos administrativos o judiciates en que sea
parte y contar con un representante [ega[ cuando [o considere necesario.
d. En los procedimientos que señata el párrafo anterior, se deberá tener atención preferente en [a protección
de su patrimonio personalyfamiliary cuando sea e[ caso, testarsin presiones ni violencia.

lll. De ta salud, ta atimentación y [a familia:
a. A tener acceso a los satisfactores necesarios, considerando alimentos, bienes, servicios y condiciones
humanas o materiales para su atención integrat.
t...1

8 Artícuto *6. La presente Ley reconoce como derechos de las personas aduttas mayores, independientemente de
los señalados en otros ordenamientos legales, los siguientes:
t.. .l
ll. De certeza jurídica:

t.. .l
b. A recibir asistencia jurídica en forma gratuita cuando no tenga los medios necesarios para hacerlo, ya sea
en los procedimientos administrativos o judiciales en materia en que sea parte y contar con un representante
legal cuando [o considere necesario; y
c. En los procedimientos que señala el párrafo anterior, se deberá tener atención preferente en la protección
de su patrimonio personal y familiar y cuando sea el caso. testar sin presiones ni violencia.

i...1
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dispuesto por et artículo 53s de la Ley de Justicia Administrativa, que

estabtece que las Salas podrán acordar, de oficio, e[ desahogo de las

pruebas que estimen pertinentes para [a mejor decisión del asunto.

13. Además, esta situación se refuerza con [o dispuesto en el artículo '18,

inciso B), fracción ll, inciso o), de [a Ley Orgánica, que da ta

posibitidad de que e[ pteno de este tribunal, en caso de asuntos que

afecten a particulares y que sean sometidos a su jurisdicción, suptir [a

deficiencia de [a queja.

14. Sobre estas bases, este Pleno considera que debe haber una

protección [ega[ reforzada a favor de [a actora, por ser un adutto

mayor y porque su pretensión está relacionada con e[ acceso al

derecho humano de[ servicio de agua potable, [o que invotucra el

poder tener una vida con catidad.lo

Precisión v ex¡stencia del acto impuqnado.

15. Previo a abordar [o relativo a [a cefteza de los actos impugnados,

resutta necesario precisar cuáles son estos, en términos de to
dispuesto por los artículos 42 fracción lV y 86 fracción I de [a Ley de

Justicia Administrativa; debiendo señatarse que para tales efectos se

anatiza e interpreta en su integridad ta demanda de nulidadll, sin

tomar en cuenta los calificativos que en su enunciación se hagan

sobre su itegatidadl2' así mismo, se anatizan los documentos que

s Artículo 53. Las Salas podrán acordar, de oficio, el desahogo de las pruebas que estimen pertinentes para la
mejor decisión del asunto, notificando oportunamente a las partes a fin de que puedan intervenir si asíconviene
a sus ¡ntereses; asimismo, podrán decretar en todo tiempo la repetición o amptiación de cualquier diligencia
probatoria, siempre que [o estimen necesario. Los hechos notorios no requieren prueba.
10 SUPLENCIA DE LA DEFICIENCIA DE LA QUEJA EN EL JUICIO CONTENC¡OSO ADM¡NISTRATIVO. OPERA EN

FAVoR DEL pENstoNADo euE REcI-AMA r.n coRREcrA cuANTrFrcAcróru oe su perusróru (uersurclóru
DEL ESTADO DE NAYARIT). De los artícutos 10 y 37 de ta Ley de Justicia y Procedimientos Administrativos del
Estado de Nayarít se advierte que [a autoridad debe suplir la deficiencia de [a queja en los asuntos en los que
intervengan menores de edad y sujetos de interdicción; asimismo, que a falta de norma expresa se aplicarán las
disposiciones de [a Constitución Potítica de los Estados Unidos Mexicanos, de los tratados y convenios
internacionales, de [a legislación administrativa de [a entidad y los principios generales del derecho. Por su parte,
e[ Protocolo Adicional a [a Convención Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Económicos,
Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador" y el Pacto lnternacional de Derechos Económicos, Sociales y
Culturales establecen e[ derecho de toda persona a disfrutar de una seguridad social que le proteja contra las

consecuencias de [a vejez y de la incapacidad que la imposibitite física o mentalmente para obtener los medios
para llevar una vida digna y decorosa. En consecuencia, en e[ juicio contencioso administrativo en el Estado de
Nayar¡t retativo a [a correcta cuantificación de una pensión (derecho humano de segunda generación), la

interpretación debe optimizarse en favor del pensionado, pues éste se encuentra en desventaja y desiguatdad
respecto de su contraparte, por [o que debe operar en su favor la suplencia de la deficiencia de [a queja, con
independencia de que [a naturaleza de [a relación sea administrativa y no laboraL pues las causas que originaron
e[ auxilío que la ley [e brindaba durante su época laboralmente activa, no sólo se mant¡enen, sino que se

agudizan, porque lo habitual es que como pensionista sus ingresos se reduzcan y, con e[[o, ta posibilidad de
contar con asesoría [ega[ adecuada. Aunado a que si bien no enfrenta un desequitibrio procesal en los juicios
promovidos con motivo de un trabajo remunerado, lo cierto es que lo sufre respecto de los beneficios de
seguridad social que las leyes [e confieren, [o cual [o coloca en una situación igual o de menor posibilidad de
defensa, atento a que, en estos casos, [a pretensión que se exige por [a vía jurisdiccional prácticamente se limita
a [o suficiente para subsistir, [o que [e impide hacer erogaciones para contratar los servicios de asesoría legal
profesiona! en [a inteligencia de que dicha suplencia tiene razón de ser cuando existan causas jurídicamente

vátidas para preservar u otorgar algún derecho, por [o que si no se advierte que su aplicación conduzca a esa

finatidad, bastará con que asíse declare, sin necesidad de hacer un estudio oficioso del asunto.
Registro digitaL 2021261. lnstancia: Tribunates Cotegiados de Circuito. Décima Época. Materias(s):
Administrativa. Tesis: (V Región) 5o.32 A (10a.) Fuente: Gaceta del Semanario Judiciat de [a Federación. Libro 73,
diciembre de 2019, Tomo ll, página 1 178. Tipo: Aislada.
11 DEMANDA DE AMPARO. DEBE SER INTERPRETADA EN SU INTEGRIDAD. INSIANC¡A: PICNO. FUENTE: SCMANATiO

Judiciat de la Federación y su Gaceta, Novena Época. Tomo Xl, abril de 2000. Pág.32. Tesis de Jurisprudencia.
Número de registro 900169.
12 ACTO RECLAMADO. SU EXISTENCIA DEBE EXAMINARSE SIN TOMAR EN CUENTA LOS CALIFICATIVOS QUE EN

SU ENUNCIACION SE HAGAN SOBRE SU CONSTITUCIONALIDAD. lnstancia: Segunda Sala. Fuente: Semanario
Judiciat de ta Federación, Séptima Época. Votumen 'lB Tercera Parte. Pág. 159. Tesis de Jurisprudencia 9.
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anexó a su demandal3, a fin de poder determinar con precisión los
actos que impugna [a actora.

16. señató como actos impugnados los transcritos en los párrafos l. l. y
1. ll.; una vez anatizado, se precisa QU€, se tiene como actos
impugnados:

El aviso y/o recibo número 00445997, de fecha de vencimiento
25 de enero de 2O23, expedido por [a D|RECC|óN COMERCIAL

DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE

CUERNAVACA, a cargo de 
, por [a cantidad de $g,SSS.0O (ocho mit

seiscientos treinta y tres pesos 00/100 M. N.)

il. La suspensión del suministro del servicio de agua potable en el.

domicitio de [a actora, realizada et 11 de enero de 2023, por
personal det SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DE CUERNAVACA.

17. La existencia de[ primer acto impugnado quedó acreditada con el
documento originaI que exhibió [a actora et cuaI puede ser
consultado en [a página B det proceso. Documento que hacen prueba
ptena de [a existencia del primer acto impugnado. E[ segundo acto
impugnado quedó demostrado con el escrito registrado con e[
número 453, presentado el 17 de febrero de 2023, exhibido por ta
autoridad demandada, en e[ cual señata que ya fue reinstalado el
servicio del suministro de agua potabte en e[ domicilio de [a actora.

Causas de imorocedencia v de sobreseimiento.

18. con fundamento en los artículos i7 úttimo párrafo, 38 y 89 primer
párrafo, de la Ley de Justicia Administrativa, este Tribuna[ analiza de
oficio las causas de improcedencia y de sobreseimiento det presente
juicio, por ser de orden público, de estudio preferente; sin que por el
hecho de que esta autoridad haya admitido [a demanda se vea
obtigada a analizar e[ fondo del asunto, si de autos se desprende que
existen causas de improcedencia que se actualicen.

19. La autoridad demandada opuso las causas de improcedencia previstas
en las fracciones X y XVl, del artículo 37 de [a Ley de Justicia
Administrativa; diciendo que [a actora consintió tácitamente los actos
impugnados, porque no presentó su demanda dentro de los 15 días
hábites. Que no es autoridad ordenadora ni ejecutora; que e[ actor no
controviefte e[ acto que se [e atribuye a[ DlREcroR GENERAL DEL

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLAEO DEL MUNICIPIO DE

CUERNAVACA, MORELOS, ni mucho menos funda y motiva ta causa

13 DEMANDA EN EL JUtcto NATURAL. EL EsruDto TNTEGRAL DEBE coMpRENDER Los DocuMENTos ANEXos.
Novena Época. Registro:178475. lnstancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Jurisprudencia. Fuente: Semanario
Judicial de la Federación y su Gaceta. XXl, mayo de 2005. Materia(s): Civil. Tesis: XVll.2o.C.T. J/6. Página: 1265.
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de nutidad por [a cual quede ptenamente demostrada ta itegatidad

det acto administrativo que se [e imputa como autoridad demandada.

20. Es inatendibte [o que manifiesta la autoridad demandada en e[

sentido de que [a actora no funda y motiva [a causa de nulidad por [a
cuaI quede ptenamente demostrada [a itegatidad det acto

administrativo; porque su argumentación está encaminada a sostener

ta tegatidad det acto impugnado, [o cual no puede ser resuelto en este

apaftado de causas de improcedencia.

21. Es infundado [o que señata [a autoridad demandada cuando sostiene

que [a actora consintió tácitamente los actos impugnados. Esto es así
porque la actora manifestó que e[ aviso y/o recibo número

00445997, de fecha de vencimiento 25 de enero de 2023, y presentó

su demanda un día después, es decir, presentó su demanda el 26 de
'enero de 2023, por [o que es un hecho notorio de que no ha

transcurrido e[ plazo que establece e[ artículo 40, fraccióf, 114, de [a
Ley de Justicia Administrativa.

22. Hecho e[ análisis intetectivo a cada una de [as causas de

improcedencia y de sobreseimiento previstas en tos ordinales 37 y 38

de [a Ley de Justicia Administrativa del Estado de Morelos, no se

encontró que se configure alguna.

Presunción de legatidad.

23. Los actos impugnados fueron precisados en los párrafos 16. l. y 16. ll.

24. En la República Mexicana, así como en e[ estado de Moretos, los actos

de autoridad gozan de presunción de tegatidad, esto en términos del
primer párrafo del artículo 16 de [a Constitución Política de los

Estados Unidos Mexicanos del que se advierten los requisitos de

mandamiento escrito, autoridad competente, fundamentación y

motivación, como garantías instrumentales que, a su vez, revetan [a

adopción en e[ régimen jurídico nacional del principio de legalidad,
como una garantía del derecho humano a [a seguridad jurídica,

acorde a[ cual las autoridades sóto. pueden hacer aquelto que

expresamente les facultan las [eyes.1s

Estudio de fondo.

14 Artícuto 40. La demanda deberá presentarse:
l. Dentro del plazo de quince días hábites contados a partir det día hábil siguiente en que [e haya sido notificado
at afectado e[ acto o resotución impugnados, o haya tenido conoc¡miento de ettos o de su ejecución, o se haya
ostentado sabedor de tos mismos cuando no exista notificación legalmente hecha,

t...1
15 PRINCIPIO DE LEGALIDAD. cnRnCrenÍsTIcAS DE sU DoBLE FUNcIoNALIDno marÁruoosE DEL AcTo
ADMINtsrRATtvo y su Rgmcrót¡ coN EL DrvERso DE tNTERDtcctóru oe LA ARBITRARIEDAD y EL coNTRoL
JURISDICCIONAL. Época: Décima Época. Registro: 2005766. lnstancia: Tribunates Cotegiados de Circuito. Tipo de
Tesis: Aislada. Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federación. Libro 3, febrero de 2014, Tomo lll.
M ateria(s): Co nstituciona [. Tesis: lV.2o.A. 5 1 K (1 0a.) P ágina: 2239.

TRIBUNAL DE ]USTTCIA ADMINISI-RA'ITVA

DEL ESTADO DE MORELOS

=cs

=,Q
F> qJ

(JÈ\
Øx

Éì\
\.S
a(,)
ìÈ:Þ
cO' S')
C\È
o{ Rl
=

9



EXPE D I ENTE T J Al 1 aS / 24 / 2023

25. La controvers¡a a dilucidar en e[ presente juicio, se centra en
determinar [a legalidad de los actos impugnados, a la [uz de los
conceptos de impugnación hechos valer por [a parte demandante y
las razones que dio [a autoridad demandada para sostener su

tegatidad.

26. Las razones por las que se impugna los actos, se encuentran visibtes
de las páginas 03 a ta 05 del sumario, mismas que se tienen aquí
como íntegramente reproducidas en obvio de repeticiones
innecesarias, pues e[ hecho de omitir su transcripción en [a presente

sentencia, no significa que este Tribunal en Pleno, esté imposibititado
para e[ estudio de las mismas, cuestión que no imptica violación a

precepto alguno de [a tey de [a materia, esencialmente, cuando e[
principio de exhaustividad se satisface con e[ estudio de cada una de
las razones de impugnación esgrimidas por la actora.

27. La actora manifiesta, en [a pafte finat de [a primera razón de
impugnación, que el acto impugnado violenta sus garantías de

tegatidad y seguridad jurídica estabtecidas en e[ segundo párrafo del
artículo 14 y primer párrafo del artículo 16, ambos de [a Constitución
Política de los Estados Unidos Mexicanos, porque [a autoridad
demandada no funda ni motiva e[ recibo de cobro en sus conceptos
de suministro de agua det bimestre, saneamiento, ajuste por
redondeo, recargo, adeudo de otros cargos, adeudo de suministro,
IVA y adeudo de saneamiento y adeudo de alcantaritlado; además de
que se abstuvo de señalar las razones lógicas y jurídicas que [e
colocan en un adeudo por [a cantidad de $8,SSE.OO (ocho mit
seiscientos treinta y tres pesos 00/100 M. N.) Que niega tisa y
llanamente conocer cuáles fueron los métodos para calcular e[ cargo
de suministro de agua bimestral correspondiente a los últimos
bimestres. Que no se acredita cómo se fijó e[ consumo del período;
cómo se calcularon los metros cúbicos consumidos; quién realizó ta

lectura de los medidores; cuál es [a tarifa que se cobra por cada metro
cúbico de agua. Citó tas tesis con los rubros: "FUNDAMENTACIóN y
MOTIVACIÓN. EL ASPECTO FORMAL DE LA GARANTÍA Y SU

FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUST¡FICAR, POSIBILITAR LA

DEFENSA y COMUNTCAR UNA DEC|SIÓN."; "FUNDAMENTACTóN y
MOT|VAC|ÓN, GARANTíA DE." y "FUNDAMENTACIÓN y MOTIVACIóN,
GARANTíA DE. LA AUTORIDAD AL EMITIR EL ACTO DEBE CITAR EL

NUMERAL EN QUE FUNDAMENTE SU ACTUACIÓN Y PRECISAR LAS

FRACCIONES DE TAL NUMERAL.".

28. La autoridad demandada sostuvo [a tegatidad det acto impugnado y
dijo que las razones de impugnación que opone [a parte actora son

inoperantes por insuficientes.

29. Es fundado lo que manifiesta la parte actora, por las siguientes
consideraciones.

10
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Conforme a[ artícuto'l'de [a Constituc¡ón Potítica de los Estados

Unidos Mexicanos, todas las autoridades en e[ ámbito de sus

competencias tienen ta obtigación de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios

de universalidad, interdependencia, indivisibitidad y progresividad. En

consecuencia, eI Estado deberá prevenir, investigar, sancionar y
reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que

establezca ta tey. En este sentido, tenemos que, conforme a[ párrafo

sexto del artícul.o 4" Constitucional, e[ acceso a[ agua potable es un

derecho humano, aI establecer que:

"Artículo 4e.- ...

1..1
Toda persona tiene derecho oI acceso, disposición y saneamiento

de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,

salubre, aceptable y osequible. El Estado garantizaró este derecho

y Ia ley definiró los bases, apoyos y modalidades para el acceso y
uso equitativo y sustentable de los recursos hídricos, estableciendo

la participación de la Federación, las entidades federativas y los

municipios, así como Io participoción de Io ciudadanía pora la
consecución de dichos fines.

L..1"

31. E[ acceso a[ agua es un derecho humano, por [o que debe ser

protegido y garantizado, favoreciendo en todo momento a las

personas [a protección más amptia. ltustra [o anterior, [a tesis aislada

con e[ rubro y texto:

"AGUA POTABLE. COMO DERECHO HUMANO, LA PREFERENCIA

DE SU USO DOMÉSTICO Y PUBLICO TIRBANO ES TINA CUESTÍON

DE SEGURIDAD NACIONAL.

El Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales de las

Naciones Unidas, la Organización Mundial de la Salud, la
Asamblea General de las Naciones Unidos, el Pocto Internacional

de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (artículo '11),

reconocen el derecho aI agua, así como que los Estados

participantes quedaron vinculados a garantizar que los habitantes
de su jurisdicción tengan occeso aI agua potable, de modo que esté

a disposÌción de todos, sin discriminoción y económicamente

accesible; en tanto que del artículo 4o. de lo Constitución Política
de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el derecho al ogua
potable es fundamental e indispensable para la realizoción, goce y
disfrute de los demós derechos humanos, cuyo preseruoción en

cantidad, calidad y sustentabilidod es tarea fundamentol tanto del

Estado como de Ia sociedad, por cuanto o que tal derecho está

basodo en las premisas de un occeso ol bienestar de todo Ia

población, sustentado por los principios de igualdad y no

d i scri m i n a ci ó n, i n d ep en d i ente m e nte d e la s ci rcu n sta n ci a s soci o les,

de género, políticas, económicas o culturales propias de Ia

comunidod en Ia que se opera. En este sentido, conforme o los
principios que sustentan la política hídrico nacional y con bose en

Ios fracciones I y XXll del artículo 14 Bis 5 de la Ley de Aguas

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISIRATWA

DEL ES|ADO DE MORELOS

Ss
ts> $J

(JÈ\
ØN

s.9
cs

OQ
<rr'^*

.N
C.) SJc\È
c\ '*l
=

11



EXP ED I ENTE T J Al 1 aS / 24 / 2023

Nacionales, el Estado garantizaró que el derecho al agua sea

segurq aceptoble, occesible y asequible tanto pora uso personal
como doméstico, erigiéndose como un beneficio colectivo que debe
basarse en criterios de solidaridad, cooperación mutua, equidad y
en condiciones dignas, por Io que se ha proclomado de prioridod y
de seguridad nacional la preferencia del uso doméstico y público
urbono en relación con cualesquier otro uso, rozones que excluyen
la posibilidad de que pueda ser concebido otendiendo a intereses
particulares o de grupos minoritarios, pues de ser así, imperorío un
régimen de aprovechamiento del agua sin visión humano y social,
con lo cual se atentaría contra la dignidad humona"16

32. Los artículos 14 segundo párrafo y 16 pr¡mer párrafo de ta

constitución Potítica de los Estados unidos Mexicanos, disponen que:

"Attículo 14...

Nadie podró ser privado de Ia libertad o de sus propiedades,

posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los
tribunales previamente establecÌdos, en el que se cumplon las

formalidades esenciales del procedimiento y conforme o las Leyes

expedidas con onterioridad al hecho.

Artículo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento
escrito de Ia autoridad competente, que funde y motive Ia causa
Ieg al del p rocedí miento... "

33. Et artículo 14 constitucional es una garantía fundamental que
protege los derechos de las personas en e[ sistema tegat mexicano.
lmplica que nadie puede ser privado de [a vida, [a [ibertad, sus
propiedades, poses¡ones o derechos, excepto a través de un juicio que
se [[eve a cabo ante los tribunates establecidos previamente. Además,
establece que este juicio debe cumplir con las formalidades esenciates
deI procedimiento.

34. E[ contenido formal de [a garantía de tegatidad prevista en e[ artículo
16 constitucional relativa a [a fundamentación y motivación tiene
como propósito primordial y ratio que e[ justiciabte conozca e[ "para
qué" de [a conducta de [a autoridad, [o que se traduce en darle a

conocer en detalle y de manera completa [a esencia de todas las

circunstancias y condiciones que determinaron e[ acto de voluntad,
de manera que sea evidente y muy claro para el. afectado poder
cuestionar y controvertir e[ mérito de [a decisión, permitiéndole una

reaI y auténtica defensa.lT

16 Registro digitaL 2001560. lnstancia: Tribunales Cotegiados de Circuito. Décima Época. Materias(s):
Constitucional, Común. Tesis: Xl.1o.A.T.1 K (10a.) Fuente: Semanario JudiciaI de [a Federación y su Gaceta. Libro
Xll, septiembre de2012, Tomo 3, página 1502. Tipo: Aislada.
17 FUNDAMENTIcIóru Y uorvaclóN. EL AspEcro FoRMAL DE LA GARAnTín y su FINALIDAD sE
TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR, POSIB|LITAR l-A DEFENSA y COMUNTCAR U OECISIón. Et contenido
formal de [a garantía de legalidad prevista en e[ artículo 16 constitucional re]ativa a [a fundamentación y
motivación tiene como propósito primordial y ratio que et justiciabte conozca et "para qué" de la conducta de [a
autoridad, 1o que se traduce en darle a conocer en detalle y de manera completa [a esencia de todas las
circunstancias y condiciones que determinaron e[ acto de voluntad, de manera que sea evidente y muy claro
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35. Et pr¡mer párrafo det artícuto 16 const¡tuc¡onat, impone a las

autoridades la obtigación de fundar y motivar debidamente los actos

que emitan, esto es, que se expresen las razones de derecho y los

motivos de hecho considerados para su dictado, los cuales deberán

ser reales, ciertos e investidos de [a fuerza tegal suficiente para

provocar e[ acto de autoridad.

36. La información contenida en e[ acto administrativo correspondiente

a[ consumo de agua medido por parte de [a autoridad no es suficiente
para que la parte actora se encuentre en cond¡c¡ones de saber con

certeza [a cantidad a pagar por concepto de suministro y consumo de

agua potabte, más la cantidad que resulte por concepto de

saneamiento, ajuste por redondeo, recargo, adeudo de otros cargos,

adeudo de suministro y adeudo de saneamiento; dejándota en estado

de indefensión, porque de [a [ectura del aviso y/o recibo de cobro no

se demuestra cuál fue e[ método que [a autoridad demandada utiliza
para calcular e[ total det importe de Suministro de agua

correspondiente a[ bimestre 6, del año 2022.

37. De[ análisis reatizado aI aviso y/o recibo impugnado, no se desprende

la forma en la que [a autoridad demandada realizó e[ cálculo del
importe a pagar por concepto de suministro de agua bimestre,
saneamiento, ajuste por redondeo, recargo, adeudo de suministro,
adeudo de saneamiento y adeudo de otros cargos, [o anterior es así

derivado de que e[ artículo 98 de [a Ley Estatal de Agua Potable,

establece [a forma correcta en que se debe realizar, estableciendo

una fórmuta matemática para catcutar e[ cobro por e[ consumo de

agua potabte, a[ tenor siguiente:

'ARTíCIJLO 98.- El pago de las cuotos o tarifas a que se refiere el

presente artículo es independiente del cumplimiento a lo dispuesto

en Io Ley General del Equilibrio Ecológico y Ia Protección al

Ambiente y serón aplicables de conformidad con Io dispuesto en el

ortículo cuorto transitorio de Ia presente Ley.

Los pagos que deberón cubrir los usuarios por Ia prestación de

los servicios ptiblÍcos se colcularón conforme aI volor dìario de

Ia Unídad de Medída y Actualízación, y se clasífican en:

I. Cuotas y tarîfas:

L..l
l). Por el servicio de ogua potable:

Por cada m3 de agua potable consumido, se aplÍcarón los

tarífos mensuales del cuadro siguÍente, expresadas en UMA:

para e[ afectado poder cuestionar y controvertir e[ mérito de la decisión, permitiéndote una real y auténtica
defensa. Por tanto, no basta que el acto de autoridad apenas observe una motivación pro forma pero de una
manera incongruente, insuficiente o imprecisa, que impida la finatidad del conocimiento, comprobación y
defensa pertinente, ni es válido exigirte una amplitud o abundancia superflua, pues es suficiente ta expresión de
[o estrictamente necesario para explicar, justificar y posibilitar [a defensa, así como para comunícar la decisión a
efecto de que se considere debidamente fundado y motivado, o<poniendo los hechos retevantes para decidir,
citando la norma habilitante y un argumento mínimo pero suficiente para acreditar e[ razonamiento del que se
deduzca la relación de pertenencia lógica de los hechos a[ derecho invocado, que es la subsunción.
Época: Novena Época. Registro: 175082. lnstancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Tipo de Tesis:
Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial de ta Federación y su Gaceta. Tomo XXlll, mayo de 2006. Materia(s):
Común. Tesis: l.4o.A. J / 43. Página. 1531.
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El precio de m3 consumido se obtendrá colocando el volumen totol
consumido en un mes, en el renglón correspondiente al rango de
consumo que lo abarque y multiplicando eI factor correspondiente al
tipo de usuorio por el valor de la Unidad de Medida y Actualización
vigente en Ia fecha de cólculo.

En los casos en que no exísta aparato medidor Ia cuota fija mínima
mensuol será:

Los derechos por eI servÍcio priblÍco de sumìnistro de agua potable
se causarán mensuol o bimestralmente y se haró eI pago, dentro
de los veÍnte días hóbîIes síguìentes del mes o bimestre del
consumo.

1..1"
(Lo resaltado es de este Tribunat)

38. De la interpretación literal de este artículo se obtiene que los pagos
que deberán cubrir los usuarios por [a prestación de los servicios
púbticos, se catcularán en Unidades de Medida y Actualización vigente
en [a fecha de cálculo; que dentro de [a clasificación de pagos se

encuentra en [a fracción l, [as cuotas y tarifas; que a su vez se

encuentra dentro del inciso l), [as tarifas por e[ servicio de agua
potabte, determinando [o siguiente: "Por coda m3 de aguo potable
consumido, se aplícorón Las tarÍfas mensuales del cuadro siguiente,

expresadas en UMA"; es decir, la tabla que contiene e[ inciso l), está

regulando [a tarifa por consumo de agua mensua[. Esto se confirma
con e[ título que cont¡ene esa misma tabta que textualmente dice:

Más de

300

201-500

151-200

101-150

76-1 00

51-75

31-50

21-30

0-20

M3

M3

M3

M3

M3

M3

M3

M3

M3

o.125

0.100

0.075

0.0s0

o.o43

0.038

0.030

0.025

0.020

0.155

0.124

0.093

0.062

0.053

o.o47

o.o37

0.031

0.02s

0.180

o.144

0.108

o.o72

0.061

0.054

o.o43

0.035

0.029

0.250

0.200

0.150

0.100

0.08s

0.075

0.060

0.050

0.040

0.3i 5

o.252

0.'189

o.126

0.107

0.095

0.076

0.063

0.050

0.4000

0.3600

0.3180

o.2120

0.1800

0.1590

o.1270

0.1060

0.08s0

POR CADA M3 DE AGUA POTABLE CONSUMIDO EN UNIDADES DE

MEDTDA y AcruALtzActó¡r (u¡¿n)

CONSUMO-MENSUAL

U

N

I

D

A

D

consumo

U.M.A. U.M.A.

Popular

U.M.A. U.M.A. U.M.A.

lndustrial

U.M.A.

de

Rango RuraI Residenciat ComerciaIHabitacio
nal

o.444

U.M.A.

RuraI

o.667

U.M.A.

Popular

1.111

U.M.A.

HabitacionaI

4.444

U.M.A.

Resídenciat

6.667

U.M.A.

Comercial

37.778

U.M.A.

lndustrial
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,,POR CADA M3 DE AGUA POTABLE CONSUMIDO EN UNIDADES DE

MEDI DA Y ACTIJALIZACION CONSUMO-MENSIIAL".

39. No pasa desapercibido que e[ artículo 98 fracción l, inciso l), en su

parte final transcrita dice: "Los derechos por el seruicio público de

suministro de ogua potoble se causarón mensual o bimestralmente y
se haró eI pogo, dentro de los veínte días hóbiles siguientes del mes o

bimestre del consumo." Sin embargo, este párrafo solamente

estabtece e[ tiempo en que puede cobrarse e[ consumo de agua, ya

sea de forma mensual o bimestralmente; y en [a especie [a autoridad
demandada cobra e[ consumo de agua calcutando e[ consumo

bimestralmente, como se desprende del recibo de cobro del bimestre

6 de 2O22. Lo que es ilega[.

40. En retación con e[ cobro de saneamiento, ajuste por redondeo,
recargo, adeudo de suministro, adeudo de saneamiento y adeudo

de otros cargos, no se encuentran debidamente fundados y

motivados como to expuso [a parte actora, puesto que no se citó e[

dispositivo legal que resultaba aplicable para reatizar e[ cobro de esos

conceptos en e[ aviso y/o recibo de cobro impugnado, ni se expone

de manera clara e[ procedimiento que se siguió para determinar su

cuantía, [o que implica que, además de pormenorizar [a forma en que

[[evó a cabo las operaciones aritméticas apticables, deta[[e claramente

las fuentes de las que obtuvo los datos necesarios para reatizar tates

operaciones, a fin de que [a parte actora pueda conocer el

procedimiento ar¡tmético, que siguió [a autoridad para obtener el

importe de cada uno de los conceptos, de modo que constante su

exactitud o inexactitud, a[ no hacerlo así, por [o tanto es ilegal e[ aviso

y/o recibo de cobro aquí impugnado.

41. ltustra [o anterior [a tesis de jurisprudencia número 52/2011,
aprobada por [a Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesión privada

del dos de marzo de dos mil once, con e[ texto y rubro:

,RESOLIICION DETERMINANTE DE TlN CRÉDITO FISCAL.

GARANTíA DE LEGALIDAD EN RELACION CON LOS RECARGOS.

Pora que una liquidación, en el rubro de recargos, cumpla con Io
citada garantía, contenido en eI ortículo '16 de Io Constitución
Política de [os Estados Unidos Mexicanos, basta con que la
autoridad fiscal invoque los preceptos legales aplicables y exponga

detalladamente el procedimiento que siguió paro determinar su

cuantía, lo que implica que, odemós de pormenorizar la forma en

que llevó a cabo las operaciones aritméticas aplicables, detolle
claramente las fuentes de [as que obtuvo |os dotos necesarios para
realizor tales operaciones, esto es, Ia fecha de los Diorios Oficioles

de Ia Federación y la Ley de lngresos de la Federación de los que se

obtuvieron |os índices nacionales de precios aI consumidor, osí
como Ia taso de recargos que hubíese aplicado, a fin de que el

contribuyente pueda conocer el procedimiento aritmético que

siguió Io autoridad paro obtener el monto de recargos, de modo

TRIBUNAL DE ]USNCIA ADMINISÏRAÏÏVA
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que constate su exactitud o inexoctitud, sin que sea necesario que

Io autoridad desarrolle las operociones aritméticas
correspondientes, pues éstos podrá eloborarlas el propio afectado
en Ia medida en que dispondrá del procedimiento matemótico
seguido paro su cólculo."78

42. Sobre estas bases, [a autoridad demandada, no proporciona et

procedimiento que siguió para determinar los cobros por concepto
de: 701 Suministro de agua del bimestre $206.88;7O3 Saneamiento

$Zl.gO;707 Ajuste por redondeo $O.zl;7iB Recargo $1 ,887.39;7o2
Adeudo de suministro $S,lOg.gZ; 7O4 Adeudo de Saneamiento

$¿lg.S¡;749 Adeudo de Otros Cargos $t¿O.OO; además de no citar
los artículos que consideraron aplicables para determinar las

cantidades por esos conceptos, por [o que [a autoridad demandada,
además de pormenorizar [a forma en que llevó a cabo las operaciones
aritméticas apticables, debe detaltar claramente [os ordenamientos
legates de los que obtuvo los datos necesarios para realizar tates
operaciones, [o que en e[ caso en concreto no aconteció, por [o que se

deja a [a parte actora en notorio estado de indefensión, a[ no conocer
con exactitud e[ procedimiento aritmético que siguieron las

autoridades para obtener los importes de cada concepto.

Consecuenc¡as de [a sentenc¡a.

43. Sobre estas bases, se actualiza [a causa de nulidad estabtecida en [a
fracción ll, del artículo 4 de ta Ley de Justicia Administrativa, que

dispone que serán causas de nulidad de los actos impugnados [a

omisión de los requisitos formales exigidos por las [eyes, siempre que

afecte las defensas det particular y trascienda a[ sentido de [a

resolución impugnada, por [o que se dectara ta nutidad det aviso y/o
recibo número 00445997, de fecha de vencimiento 25 de enero de

2023, expedido por [a DIRECC|ÓN COMERCTAL DEL STSTEMA DE

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CUERNAVACA, a cargo de

, pbr ta cantidad de

$8,633.00 (ocho mil seiscientos treinta y tres pesos 00/1OO M.N.),
respecto a [a cuenta número 42335, a nombre de FLOR COLUMBA

MURCIA BALLESTEROS, del domicitio ubicado en "C

, de Cuernavaca, Morelos.

44. Con fundamento en [o dispuesto por e[ segundo párrafo del artícuto
89 de ta Ley de Justicia Administrativa, a[ haber sido declarada [a
nutidad del acto impugnado, se deja sin efectos éste y [a autoridad
responsabte queda obtigada a otorgar o restituir aI actor en e[ goce

de los derechos que [e hubieren sido indebidamente afectados o

desconocidos, en los términos que establezca [a sentencia.

18 Contradicción de tesis 418/2O1O. Entre las sustentadas por e[ Primer Tribunat Cotegiado en Mater¡a
Administrativa del Sexto Circuito y e[ entonces Segundo Tribunal Cotegiado del referido circuito, actuaI Segundo
Tribunal Colegiado en Materia Civit det Sexto Circuito.23 de febrero de 201 1. Cinco votos. Ponente: Luis María
Aguitar Morales. Secretario: Francisco Gorka Migoni Goslinga. Tesis de jurisprudencia 52/2011. Aprobada por [a
Segunda Sala de este Alto Tribuna[, en sesión privada del dos de marzo de dos mil once.
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La actora soticita como pretens¡ón, [a señalada en el párrafo 1. A.

Es procedente [a pretensión 1.4., yya se dectaró la nulidad del aviso

y/o recibo de cobro impugnado.

47. Así mismo, se deja sin efecto [ega[ atguno cuatquier orden de cofte de

suministro del servicio de agua potabte que sea consecuencia del

aviso y/o recibo número 00445997, de fecha de vencimiento 25 de

enero de2023, que ha sido declarado nulo

48. No puede dectararse [a nulidad tisa y ltana del aviso y/o recibo

número 00445997, porque [a razón de impugnación que reatizó [a

actora se encaminó a atacar cuestiones procedimentales y no de

fondo. Por esto, la nutidad es para e[ efecto de que [a autoridad

demandada DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE CUERNAVACA, MORELOS,

emita un nuevo aviso y/o recibo de cobro, en el que cumpta con los

siguientes:

LINEAMIENTOS:

a. EI DIRECTOR COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE

CUERNAVACA, MORELOS, deberá dejar sin efecto

tegat alguno e[ aviso y/o recibo de cobro número

00445997, y en su lugar, emitir otro en el que aplique

las tarifas mensuates expresadas en UMA, aunque se

cause mensual o bimestralmente su pago. Conforme a

[o dispuesto por e[ artícuto 98, fracción l, numeral l),

de ta Ley Estatal de Agua Potabte.

Así mismo, deberá fundar y motivar los conceptos que

resulten procedente su cobro, citando [os dispositivos

legates que sean aplicables a[ cobro de cada concepto;

señate las causas, motivos o circunstancias por las

cuales se determinen los conceptos que se cobren; y

pormenorice [a forma en que se llevó a cabo las

operaciones aritméticas para determinar [a cuantía de

cada concepto y las fuentes de las que se obtuvieron
los datos necesarios para hacer e[ cálculo

correspondiente.

Esto trae como consecuencia que, con fundamento en

lo dispuesto por e[ segundo párrafo del artícuto 89 de

[a Ley de Justicia Administrativa, aI haber sido

declarada ta nulidad del acto impugnado, consistente

en e[ aviso y/o recibo de cobro número 00445997, se

deja sin efectos éste y [a autoridad responsabte queda

obtigada a otorgar o restituir a [a actora en e[ goce de

los derechos que te hubieren sido indebidamente

TRIBUNAL DE JusircrA ADMlntvnnrv¡ 46.
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afectados o desconocidos, en los términos que
establezca l.a sentencia.

49. cumplimiento que deberá reatizar dentro deL pl.azo de diez días
hábiles, contado a partir de que cause ejecutoria ta presente
resotución, con e[ apercibimiento que, en caso de no hacerlo, se
procederá en su contra en términos de [o dispuesto por los artícutos
11,90 y 91 de ta Ley de Justicia Administrativa. Debiendo exhibir tas

constancias que corresponda, en e[ ptazo señalado, ante [a primera

Sata de lnstrucción quien se pronunciará sobre el cumplimiento de
esta sentencia. Desprendiéndose del artícuto 11 antes citado, que,
para cumplir con nuestras determinaciones, [as Salas podrán hacer
uso, de [a medida disciplinaria de destitución det servidor púbtico
que haya sido nombrado por designación, y para e[ caso de los
servidores vía elección popu[ar, se procederá por acuerdo de pleno,

conforme a [a normativa aplicab[e.

50. A dicho cumptimiento también están obtigadas las autoridades
administrativas que, aún y cuando no hayan sido demandadas en este
juicio y que por sus funciones deban participar en e[ cumplimiento de
esta resolución, a realizar los actos necesarios para et eficaz
cumptimiento de esta.ls

51. No se analiza [a segunda razón de impugnación, porque está
encaminada a sostener [a itegatidad de [a suspensión det suministro
de agua potable; y, como se vio anteriormente, dicha suspensión det
servicio quedó sin efecto tegal alguno, aI provenir de un acto que ha

sido declarado nulo.

52. con fundamento en [o dispuesto por los artículos 109 y 1 10 de ta Ley
de Justicia Administrativa det Estado de Morelos, se levanta la

suspensión otorgada a [a parte actora.

Ill. Pafte dispositiva.

53. La parte actora demostró ta itegatidad det primer acto impugnado,
razón por [a que se declara [a nutidad del aviso y/o recibo número
00445997, de fecha de vencimiento 25 de enero de 2023, expedido
por [a D|RECC|ÓN COMERCIAL DEL STSTEMA DE AGUA POTABLE y
ALCANTARILLADO DE CUERNAVACA, a cargo de FLOR COLUMBA
MURCIA BALLESTEROS, por [a cantidad de $B,SS¡.00 (ocho mit
seiscientos treinta y tres pesos 00/100 M.N.), respecto a [a cuenta
número 42335, a nombre de ,

del domicitio ubicado en "
", de Cuernavaca, Morelos.

1s No. Registro:. 172,605, Jurisprudencia, Materia(s): Común, Novena Época, lnstancia: Primera Sala, Fuente:
Semanario Judiciat de [a Federación y su Gaceta, XXV, mayo de 2007, Tesis: 1a./J. 5712OO7, Página: 144.
"AUToRIDADES ruo señnuDAs coMo REspoNSABLEs. EsrÁru oBLIGADAS A REALIzAR Los Acros
NECESARIOS PARA EL EFICAZ CUMPLIMIENTO DE LA EJECUTORIA DE AMPARO."
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Se condena a [a autoridad demandada DIRECTOR COMERCIAL DEL

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE

CUERNAVACA, MORELOS, a cumplir con el apartado denominado

"consecuencias de la entencia" y los lineamientos en é[ contenidos.

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADM]NISTRANVA

DEL ESTADO DE MORELOS

55. Se levanta la suspensión ida en e[ auto de admisión.
I

cdn'ced

Notifíquese persona [mente.

Resolución definitiva emitida en [a sesión ordinaria de pleno y
firmada por unanimidad de votos por los integrantes del Pleno del

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos, magistrado

presidente GUILLERMO ARROYO CRUZ, titutar de ta Segunda Sata de

lnstrucción; MARIO GOMEZ LOPEZ, secretario de estudio y cuenta

habititado en funcio¡ps de magistrado de [a Primera Sata de

lnstrucción y ponente en este asunto, en términ.os del artícuto 70 de

ta Ley Orgánica det Trib'u de Justicia Administrativa del Estado de

del Reglamento lnterior del Tribunal deMorelos, 97 segundo pá

Justicia Administrativa e[ Estado de Morelos y e[ acuerdo

raordinaria número trece de

fecha veintÎuno derjun dos

=
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e rado doctor en

derecho JORGE ALBERTO ESTRADA CUEVAS, titular de Ia,Iefcera Sata

de lnstrucción; magistrado MANUEL GARCÍA QUINTANAR, titular de

[a Cuarta Sata Especiatizada en Responsabitidades Administrativas2o;

magistrado JoAQUÍN' ROQUE GoNZÁLEZ CEREZO, titutar de [a

Quinta Sata EspeciatÉada en Responsabitidades Administrativas2l;

ante ANABEL SALGADO CAPISTRÁN, secretaria general de acuerdos,

quien autoriza y da fe.

GU YO CRUZ

TITULAR DE LA DA SATA DE INSTRUCCION

afz
MARIO

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA HA N FUNCIONES DE

MAGISTRADO DE LA PRIMERA SA STRUCCIÓN

20 En términos del artícuto 4 fracción I, en relación con [a disposición Séptima Transitoria de la Ley Orgánica det
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos, pubticada el día 19 de julio del2017 en e[ Periódico
Oficial "Tierra y Libertad" número 5514.
21 ídem.

ILITADO

PEZ

19
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ESTRADA CUEVAS
TI TERCERA SALA DE INSTRUCCIóN

MANU GARCIA QUINTANAR
TITULAR DE LA CUARTA SALA ESPECIALIZADA EN

RESPONSABILIDADES AD STRATIVAS

MAGIST

GO e2 cenelo
DE LA QUINTA SALA SPECIALIZADA EN

RESPONSABILIDADES AD TIVAS

sEc GEN CUERDOS

ANABEL CAPISTRAN

ANABEL SALGADO CAPIST

de Justicia Administrativa
secretaria general de acuerdos del Tribunal
Estado de Morelos, hace constar: Que ta

presente hoja de firmas corresponde a [a resolución del expediente número
T JAll?512412O23, relativo aI juicio contencioso administrativo prom
por  en contra det Dl R

COMERCIAL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y AL LLADO
DE CUERNAVACA; misma que fue aprobada en de ple

celebrado e[ veintiuno de junio de dos mil veintit

20




